
項目名 検針業務の委託方式の変更
大綱要旨 検針業務を私人委託から民間・法人委託にすることにより業務コストの縮減を図り、検

針業務を管理する職員の減員を行う。
改革内容 メーター検針およびこれに付随する業務を民間・法人委託し、業務の円滑・効率化を図

る。
改革効果 民間・法人委託し、責任の所在を明確化することにより、より正確で効率的な検針業務

を行うことが可能となる。
職員の減員により、人件費が削減される。

実施計画 　年　度 　着手・実施 　　　　　　　　　　　　　　　　　　詳　細　内　容
14年度
15年度 ○着手 職員の業務内容の見直しおよび委託業務内容の策定

委託業者の選定
16年度 業務の一部移行

17年度
○実施

業務の全面委託


